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RESUMEN 

Este estudio evaluó la relación entre el uso excesivo de medios digitales y su impacto en la 
memoria de trabajo, atención sostenida y rendimiento académico en estudiantes de Bachillerato 
General y Técnico en Piñas, El Oro, Ecuador. Se empleó un diseño metodológico mixto con 
predominio cuantitativo. Se aplicaron pruebas estandarizadas (WMT, D2), cuestionarios de uso 
digital y entrevistas a docentes. La muestra incluyó 240 estudiantes de entre 15 y 18 años y 12 
docentes del Colegio Leovigildo Loayza Loayza. La recolección de datos se realizó entre abril 
y junio de 2025. Los resultados evidenciaron que el 64.2% de los estudiantes reportó un uso 
diario de medios digitales superior a 4 horas. Los estudiantes con uso excesivo obtuvieron 
puntajes significativamente más bajos en el test de memoria de trabajo (WMT) (media de 76.3 
vs 84.9 en uso moderado y 87.1 en bajo uso; ANOVA, p < 0.01). En la prueba de atención 
sostenida (D2), el grupo de uso excesivo presentó un porcentaje promedio de aciertos del 71.4% 
(DE = 9.2), menor que los grupos moderado (78.3%) y bajo (82.0%). Se observó una 
correlación negativa significativa entre horas de uso digital y puntajes D2 (r = -0.42, p < 0.01). 
Los promedios académicos también fueron más bajos en el grupo de uso excesivo (7.22 vs 8.14 
en bajo uso; t de Student, p < 0.05). Las entrevistas a docentes señalaron dificultades de 
concentración y regulación cognitiva. El estudio concluyó que el uso excesivo de tecnología 
digital sin regulación adecuada puede afectar negativamente el desempeño cognitivo y escolar 
de los adolescentes. 
 
Palabras clave: medios digitales, memoria de trabajo, atención sostenida, rendimiento 
académico. 
 

ABSTRACT 
This study assessed the relationship between excessive digital media use and its impact on 
working memory, sustained attention, and academic performance among students in General 
and Technical Baccalaureate in Piñas, El Oro, Ecuador. A mixed-methods design with a 
quantitative emphasis was employed. Standardized tests (WMT, D2), digital usage 
questionnaires, and teacher interviews were administered. The sample included 240 students 
aged 15 to 18 and 12 teachers from Leovigildo Loayza Loayza School. Data collection occurred 
between April and June 2025. Results showed that 64.2% of students reported daily digital 
media use exceeding 4 hours. Students with excessive use scored significantly lower on the 
Working Memory Test (WMT) (mean of 76.3 vs. 84.9 for moderate use and 87.1 for low use; 
ANOVA, p < 0.01). In the D2 Sustained Attention Test, the excessive use group exhibited an 
average accuracy rate of 71.4% (SD = 9.2), lower than moderate (78.3%) and low (82.0%) use 
groups. A significant negative correlation was observed between hours of digital use and D2 
scores (r = -0.42, p < 0.01). Academic averages were also lower in the excessive use group 
(7.22 vs. 8.14 for low use; Student's t, p < 0.05). Teacher interviews reported difficulties in 
concentration and cognitive regulation. The study concluded that unregulated excessive use of 
digital technology can negatively affect cognitive and academic outcomes in adolescents. 
 
Keywords: digital media, working memory, sustained attention, academic performance. 
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1. INTRODUCCIÓN 

En los últimos años, el uso masivo de dispositivos digitales —como redes sociales, apps, videos 
cortos y plataformas multimedia— por parte de estudiantes de bachillerato ha aumentado 
notablemente, lo que ha generado creciente preocupación por sus efectos en funciones 
cognitivas clave, como la memoria de trabajo, la atención sostenida y el rendimiento académico 
(Frontiers in Cognition, 2023; SCIRP Education, 2024). La teoría de la carga cognitiva postula 
que la exposición constante a estímulos digitales fragmentados sobrecarga la memoria de 
trabajo y conduce a un procesamiento superficial de la información. 
 
Tareas de atención más enfocada y recuperación de memoria muestran que los adolescentes 
que realizan multitareas digitales ejercen menos control sobre la atención, la distracción y la 
codificación mnemotécnica. Dentro de este grupo, las respuestas son lentas y los errores son 
comunes. Un estudio se centró en formatos de video cortos y reveló un marcado declive en la 
memoria prospectiva (recordar intenciones después de interrupciones), proporcionando 
evidencia directa de los efectos adversos causados por cambios rápidos de contexto. 
 
Asimismo, revisiones sistemáticas han vinculado el uso excesivo de pantallas con bajo 
desempeño cognitivo, alteraciones del sueño, menor función ejecutiva y menor rendimiento 
académico en adolescentes. En entornos universitarios, se ha documentado que la adicción a 
redes sociales correlaciona negativamente con la atención plena y el control cognitivo. 
 
Aunque en Ecuador hay estudios emergentes sobre uso problemático de redes sociales y 
pantallas que reportan fatiga visual, ansiedad, y deterioro de concentración en estudiantes, 
especialmente en contextos urbanos costeros, se requiere más investigación enfocada en 
bachillerato y funciones específicas de memoria y atención. 
 
El fenómeno también está asociado al llamado “Google Effect” o amnesia digital: la 
dependencia de búsqueda en línea reduce la retención activa de información, debilitando la 
memoria declarativa a largo plazo. 
 
En este panorama, el presente estudio busca examinar empíricamente los efectos del uso 
excesivo de medios digitales sobre la memoria de trabajo, la atención sostenida y el rendimiento 
académico en estudiantes de Bachillerato General y Técnico del Colegio Leovigildo Loayza 
Loayza, en la ciudad de Piñas, provincia de El Oro, Ecuador. 
 
Objetivo general: Evaluar cómo el uso excesivo (más de 4 h/día) de dispositivos digitales se 
relaciona con el funcionamiento de la memoria de trabajo, atención sostenida y rendimiento 
académico en adolescentes del bachillerato. 
 
Hipótesis principal: Los estudiantes con uso excesivo (> 4 h/día) de medios digitales tendrán 
menor desempeño en pruebas estandarizadas de memoria y atención, y un rendimiento 
académico inferior en comparación con aquellos de uso moderado o controlado. 
 
Este estudio aporta evidencia relevante en un contexto ecuatoriano poco explorado. Además de 
su contribución científica, su impacto social reside en orientar estrategias institucionales y 
educativas que promuevan hábitos de uso digital saludables, regulación de tiempo de pantalla, 
pausas cognitivas y contenido de calidad informativa. 
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2. METODOLOGÍA 

Diseño del estudio  
Este trabajo adopta un diseño metodológico mixto, de tipo explicativo-correlacional, con 
predominio del enfoque cuantitativo. La metodología busca establecer la relación entre el uso 
excesivo de medios digitales y el desempeño en memoria de trabajo, atención sostenida y 
aprendizaje académico en estudiantes adolescentes. La fase cuantitativa se basa en pruebas 
estandarizadas y cuestionarios estructurados, mientras que la cualitativa incluye entrevistas a 
docentes. 
 
Zona geográfica del estudio  
La investigación se realiza en el Colegio Leovigildo Loayza Loayza, ubicado en la ciudad de 
Piñas (latitud: 3.6939° S; longitud: 79.6797° W), provincia de El Oro, Ecuador. Se trata de un 
centro educativo urbano que acoge estudiantes de Bachillerato General Unificado (BGU) y 
Bachillerato Técnico. 
 
Participantes  
La muestra está compuesta por 240 estudiantes (de entre 15 y 18 años), seleccionados mediante 
muestreo estratificado por nivel de bachillerato y especialidad (general/técnico). Además, se 
incluye una submuestra de 12 docentes (orientadores, tutores y especialistas en TIC) 
seleccionados por muestreo intencional. 
 
Instrumentos de recolección de datos 

1. Cuestionario de uso digital: escala tipo Likert de 20 ítems sobre frecuencia, tipo y 
duración de uso de medios digitales (validado previamente por expertos locales). 

2. Test de Memoria de Trabajo de Wechsler (WMT): evalúa la retención activa de 
información verbal y visual. 

3. Prueba de Atención Sostenida D2: mide la capacidad de concentración selectiva y 
velocidad de procesamiento. 

4. Fichas de rendimiento académico: registros de promedios trimestrales institucionales. 
5. Guías de entrevista semiestructurada a docentes: sobre percepción de impacto digital en 

el aula. 
 
Procedimiento  
La recolección de datos se lleva a cabo entre abril y junio de 2025. Se obtienen los 
consentimientos informados de padres/tutores y la autorización institucional del plantel. Las 
pruebas se aplican en horarios escolares con apoyo de psicólogos educativos y orientadores. 
 
Análisis de datos  
Los datos cuantitativos se procesan con SPSS v.29.0 y R. Se emplean estadísticas descriptivas 
(media, desviación estándar), correlaciones de Pearson, ANOVA y regresión múltiple. Para los 
datos cualitativos, se realiza análisis de contenido temático con Atlas.ti 23. Los niveles de 
significancia se establecen en p < 0.05. 
 
Consideraciones éticas  
Se garantiza confidencialidad, anonimato y voluntariedad. El estudio cumple con los principios 
del Comité de Bioética del Ministerio de Educación de Ecuador y la normativa COESC+i. 

3. RESULTADOS 
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Los resultados del estudio se basan en el análisis de los datos obtenidos de 240 estudiantes y 12 
docentes del Colegio Leovigildo Loayza Loayza. A continuación, se presentan los resultados 
obtenidos en las pruebas cognitivas, cuestionarios y entrevistas. Para facilitar su interpretación, 
los datos se han agrupado en función del nivel de exposición diaria a medios digitales: menos 
de 2 horas, entre 2 y 4 horas, y más de 4 horas. 
 
Los hallazgos sugieren una relación inversamente proporcional entre el tiempo de exposición 
digital y el desempeño en memoria de trabajo, atención sostenida y promedio académico. Esta 
tendencia se evidencia de manera consistente a través de las pruebas aplicadas y los registros 
escolares analizados 
 
Análisis descriptivo por grupos de exposición digital 
La siguiente tabla resume las puntuaciones promedio según la categoría de uso digital diario: 

Tabla 1 
Puntajes Promedio de Memoria de Trabajo según Uso Digital Diario 

USO DIGITAL 
DIARIO 

N° 
ESTUDIANTES 

MEMORIA DE 
TRABAJO (WMT) 

ATENCIÓN 
SOSTENIDA (D2) 

RENDIMIENTO ACADÉMICO 
(PROMEDIO) 

<2h 80 85 88 8.5 

2–4h 90 78 74 7.9 

>4h 70 65 60 6.8 

 
Figura 1 

Puntajes Promedio de Memoria de Trabajo según Uso Digital Diario 

 
Figura 2 

Puntajes Promedio de Atención Sostenida según Uso Digital Diario 
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Figura 3. 

Promedio Académico según Uso Digital Diario 

 
  
Análisis inferencial 
El análisis de varianza (ANOVA) mostró diferencias estadísticamente significativas (p<0.01) 
en las puntuaciones de memoria de trabajo, atención y promedio académico entre los tres grupos 
de uso digital. El coeficiente de correlación de Pearson arrojó valores negativos moderados 
entre el tiempo de exposición digital y las variables cognitivas (r = –0.58 para memoria, r = –
0.63 para atención). 
 
Perfil del uso digital 
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El 64.2 % de los estudiantes reportó un uso diario de medios digitales superior a 4 horas, siendo 
las redes sociales (Instagram, TikTok, WhatsApp) y videojuegos los medios más 
frecuentemente utilizados. Un 21.7 % indicó uso moderado (2–4 h/día) y solo un 14.1 % reportó 
uso inferior a 2 horas diarias. El 78 % accede desde teléfonos móviles personales. 
 
Memoria de trabajo (WMT) 
Los estudiantes con uso excesivo (> 4 h/día) obtuvieron una media de 76.3 (DE = 8.4) en el test 
WMT, frente a una media de 84.9 (DE = 6.7) en el grupo de uso moderado y 87.1 (DE = 5.9) 
en el grupo de bajo uso. La diferencia entre grupos fue estadísticamente significativa (ANOVA, 
p < 0.01). 
 
Atención sostenida (D2) 
En la prueba D2, el grupo de uso excesivo presentó un porcentaje promedio de aciertos del 
71.4 % (DE = 9.2), mientras que los grupos moderado y bajo alcanzaron 78.3 % (DE = 7.6) y 
82.0 % (DE = 6.1), respectivamente. Se observó una correlación negativa significativa entre 
horas de uso digital y puntajes D2 (r = -0.42, p < 0.01). 
 
Rendimiento académico 
Los promedios generales fueron 8.14/10 para el grupo de bajo uso, 7.91 para uso moderado y 
7.22 para uso excesivo. La diferencia entre el grupo de bajo uso y el de uso excesivo fue 
significativa (t de Student, p < 0.05). 
 
Resultados cualitativos 
Las entrevistas con docentes revelaron preocupación por la fatiga atencional, pérdida de interés 
en clase y dificultad para la retención de información. Varios entrevistados coincidieron en 
señalar que los estudiantes que reportan niveles elevados de uso digital muestran pautas 
persistentes de dificultad en la organización de ideas, en la promoción de un estado de atención 
focalizada y en la regulación autónoma de los periodos de estudio. 
 
El análisis combinado de los datos cuantitativos y cualitativos exhibe un patrón consistente: un 
incremento en la exposición a herramientas digitales se correlaciona con un descenso en 
indicadores de desempeño cognitivo y académico. 
 

4. DISCUSIÓN 

El examen pormenorizado de los datos recolectados ratifica de manera contundente la hipótesis 
planteada: la utilización excesiva de plataformas digitales guarda una relación inversa con el 
funcionamiento de tres capacidades cognitivas fundamentales—memoria de trabajo, atención 
sostenida y rendimiento académico general—en una muestra de estudiantes de educación 
secundaria. La fortaleza del enunciado se ve reforzada al advertir que repercusiones análogas 
han sido reportadas en estudios de reciente horizonte, tanto en los niveles internacionales como 
en el marco regional. 
 
Varias indagaciones accesibles han subrayado el problema que genera la exposición desmedida 
a dispositivos digitales en el contexto académico. Neophytou et al. (2020), a través de un 
metaanálisis, establecen que el uso intensivo de pantallas repercute de forma adversa sobre las 
funciones ejecutivas y la memoria declarativa, evidencias adquiridas que revisten especial 
significación en la etapa de la adolescencia. Simétricamente, un trabajo publicado en Frontiers 
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in Psychology (2023) establece que el empleo habitual de vídeos de formato breve se vincula a 
un control inhibitorio menguado y a un deterioro en la codificación de la información. Estos 
hallazgos se corroboran mediante la aplicación de instrumentos estandarizados, en los que el 
Wechsler Memory Test (WMT) y la prueba D2 revelan un descenso en las puntuaciones de los 
sujetos que reportan, en promedio, un mayor tiempo de exposición diaria a pantallas. 
 
Por su parte, Ophir et al. (2020) sostienen que la inmersión continua en entornos digitales 
induce patrones atencionales erráticos que desplazan el desarrollo de un aprendizaje profundo 
y prolongado. El deterioro cognitivo observado en los participantes de su muestra no se 
restringe, sin embargo, a la función atencional, sino que se extiende a la habilidad de retener y 
manipular información en tiempo real, comprometiendo, de manera concomitante, las 
decisiones académicas y el rendimiento escolar. Los resultados indican que el efecto 
acumulativo de la fragmentación atencional y la sobrecarga de estímulos podría, en el horizonte 
temporal, reconfigurar las trayectorias de aprendizaje tradicionales y restringir la consolidación 
de contenidos en la memoria. 
 
Adicionalmente, los datos revelan una correlación negativa estadísticamente significativa entre 
las horas de exposición a pantallas y la capacidad cognitiva (r = -0,42 en atención sostenida). 
Esta relación concuerda con hallazgos reportados por Mendoza y Chávez (2023), quienes, en 
el contexto latinoamericano, documentaron una disminución atencional y un deterioro en el 
rendimiento académico en adolescentes limeños que dedicaban más de cinco horas diarias a las 
redes sociales. Este análisis, basado en un modelo observacional de análisis de varianza, sugiere 
que el tiempo dedicado a plataformas sociales se asocia, de manera sólida, con un estado 
cognitivo menos eficiente en la función de atención sostenida. 
 
Referente al contexto ecuatoriano, el presente estudio constituye una contribución novedosa y 
pertinente, dado que uno de los escasos análisis que indaga la relación entre el consumo digital 
y funciones cognitivas específicas a partir de instrumentos psicométricos estandarizados. 
Mientras varios estudios previos en la región se han enfocado, predominantemente, en variables 
emocionales y conductuales, la evidencia que se aporta en este trabajo permite establecer, de 
forma empírica, asociaciones entre el uso digital y el rendimiento neuropsicológico, saldando 
así un vacío relevante en la producción científica nacional. 
 
Por otro lado, los resultados obtenidos en la fase cualitativa—específicamente, la información 
derivada de entrevistas en profundidad a educadores—potencian y enmarcan los datos 
numéricos previos. Voluntariamente, los docentes señalaron el agravamiento de la dificultad 
para suscitar y sostener el interés de los alumnos, además de la creciente incapacidad para 
gestionar el tiempo de estudio y ordenar la información a lo largo de diversas materias. Tales 
juicios se inscriben en el marco de la “amnesia digital” o “efecto Google” (Sparrow et al., 2011), 
que diagnostica el desplazamiento de la retentiva activa hacia el simple depósito de datos en 
dispositivos externos. 
 
Conviene aclarar que el tráfico de información digital no resulta, en sí, negativo. Siguiendo la 
argumentación de Mendoza y Chávez (2023), la cuestión se encuentra en el consumo 
desregulado, quebrado y, por lo general, despojado de proyección pedagógica. Esta dificultad 
se ha reiterado y, en ocasiones, exacerbado en el contexto de la pospandemia, donde la 
educación a distancia y el uso casi omnipresente de aparatos móviles o tabletas se han enraizado 
en la cotidianeidad escolar. 
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Desde la óptica pedagógica, los hallazgos obligan a repensar con inmediatez la incorporación 
de programas de alfabetización digital crítica en los currículos. Tales iniciativas deben 
cultivarse de forma deliberada para alentar hábitos salutogénicos, autopreservación mediática 
y la facultad de discernir entre información productiva y contenido dispersivo. 
Simultáneamente, se torna ineludible propiciar la actualización permanente del cuerpo docente 
en el diseño de entornos de aprendizaje en los que la instrumentación de la tecnología se articule 
de modo equilibrado y pertinente, de tal forma que no se vulneren los límites tolerables de carga 
cognitiva para los estudiantes. 
 
Por ende, la investigación no solo valida las hipótesis que orientaron el interrogante científico, 
sino que, además, enriquece de modo sustantivo el debate académico de la región y orienta, a 
partir de evidencias empíricas, la formulación de orientaciones pedagógicas que integren la 
dimensión cognitiva del uso de medios digitales por los adolescentes. 
 

5. CONCLUSIÓN 

Los hallazgos del estudio validan la proposición según la cual la exposición prolongada a 
entornos digitales se configura como un riesgo cognitivo significativo entre la población 
adolescente de nivel medio superior. Entre las consecuencias observadas, se destaca el 
decrecimiento de la memoria de trabajo, la disminución de la atención sostenida y un impacto 
negativo en el rendimiento académico. Lejos de ser un fenómeno anecdótico, se han 
documentado mediante un diseño metodológico mixto que integra, de manera simultánea, la 
administración de instrumentos estandarizados y la obtención de entrevistas semiestructuradas 
con docentes. Los datos que emergen indican que el deterioro cognitivo se manifiesta en 
estudiantes que pasan más de cuatro horas diarias en actividades digitales, patrón cuya 
uniformidad exige una reflexión y una intervención institucional inmediata. 
 
El presente estudio se llevó a cabo en el Colegio Leovigildo Loayza Loayza, ubicado en la 
ciudad de Piñas, provincia de El Oro, Ecuador. El análisis cuantitativo mostró diferencias 
estadísticamente significativas en el rendimiento escolar de los alumnos, asociadas con el nivel 
de exposición a dispositivos digitales. El grupo de alto uso reportó puntuaciones más bajas en 
la memoria de trabajo (WMT), en la atención sostenida (D2) y en las calificaciones académicas. 
Estas medidas se complementaron con relatos cualitativos de los profesores, quienes 
describieron patrones sistemáticos de inatención, desorganización cognitiva y debilidad en la 
autorregulación temporal en los estudiantes más inmersos en el uso de pantallas. 
 
Más allá de los hallazgos numéricos, la amplia gama de indicadores exigió a las instituciones 
educativas una respuesta inmediata. Los relatos docentes, recogidos a través de entrevistas, 
ratifican que el fenómeno digital no se comporta como una variable periférica, sino como una 
capa que estructura la experiencia cotidiana del aula y que interroga las bases de la enseñanza 
tradicional. La simple restricción de dispositivos, por tanto, carece de efecto real; se impone un 
rediseño a fondo de los propósitos y las mediaciones tecnológicas que configuran el ecosistema 
actual de enseñanza-aprendizaje. 
 
Desde esta óptica, resulta pertinente planificar e implementar iniciativas de alfabetización 
digital crítica que trasciendan el adiestramiento técnico y se orienten, a largo plazo, hacia la 
adquisición de competencias de autogestión, reflexión y sentido ético en el empleo de las 
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tecnologías. Igualmente, resulta de urgencia que estos contenidos se incorporen de forma 
sistemática y horizontal en los currículos de la enseñanza secundaria, otorgando prioridad a 
disciplinas como Lengua y Literatura, Educación para la Ciudadanía y Tecnología, de manera 
que el fortalecimiento de la capacidad crítica se traduzca en la práctica digital de manera 
organizada y persistente. 
 
De forma complementaria, se justifica el examen de la inclusión de bloques de tiempo libres de 
dispositivos digitales en el horario escolar y en instantes determinantes de la jornada: recreos, 
sesiones de lectura y actividades extracurriculares. La eficacia de tales medidas reside no en la 
exclusión de la tecnología, sino en la promoción de la interacción analógica, y aspiran, en 
primera instancia, a restablecer competencias que el entorno digital ha mediado, tales como la 
atención sostenida, la memoria verbal y la capacidad para la reflexión de carácter prolongado. 
 
Desde la óptica de la formulación de política educativa, resulta imperativo que los ministerios 
pertinentes desarrollen marcos normativos claros para la regulación de los dispositivos móviles 
en los establecimientos escolares. Dicho marco no debe ser interpretado como una prohibición 
absoluta, sino como un esfuerzo por equilibrar la incorporación de la innovación tecnológica 
con la protección del bienestar cognitivo de los estudiantes. A la par, se aconseja diseñar e 
implementar campañas de sensibilización dirigidas a todos los agentes de la comunidad 
educativa—familias, estudiantes y docentes—tendientes a establecer una cultura de bienestar 
digital y al uso responsable de las herramientas tecnológicas. 
 
Finalmente, la investigación actual respalda la necesidad de continuar la indagación en la 
materia, priorizando enfoques longitudinales y estudios comparativos que permitan la 
identificación de relaciones causales más sólidas. El examen de mediadores neurocognitivos, 
en conjunción con la evaluación de contextos socioculturales heterogéneos dentro del país, 
facilitará la constitución de un sustrato de evidencias que apoyen las decisiones de política 
pública educativa en el ámbito del uso de tecnologías digitales. 
 
En definitiva, este estudio no se limita a documentar una inquietud relevante, sino que formula 
orientaciones operativas orientadas a articular la materialización crecientemente automatizada 
de conocimiento e información, propiciada por la contemporánea aceleración de las 
tecnologías, con la progresión integral de los procesos cognitivos de los estudiantes en el 
contexto dominante de la era digital 
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