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RESUMEN

Este estudio valida y evalia un conjunto de protocolos de aula, co-construidos con docentes
y estudiantes, para prevenir, manejar y dar seguimiento a conflictos cotidianos en el
Bachillerato General Unificado (BGU) de la parroquia Ximena (Guayaquil). La intervencion
integra principios de aprendizaje socioemocional (SEL) y practicas restaurativas (PR) en cinco
componentes: acuerdos de convivencia en positivo (C1), procedimiento de manejo inmediato
en cuatro pasos (C2), circulos breves de didlogo (C3), ruta de escalamiento/derivacién (C4) y
seguimiento con compromisos (C5). Se empled un disefio cuasi-experimental por aula, con
mediciones pre y post y un breve seguimiento. La muestra comprende 24 aulas (12
intervencion; 12 control). Los desenlaces principales incluyeron tasa de incidentes por 100
estudiantes-mes, clima escolar (0—100) y autorregulacién (0-100). El andlisis muestra una
reduccion relativa de incidentes cercana al 20% (IRR=0,80) en comparacion con el control,
mejoras en clima (A=3,2; g=0,38) y avances modestos en autorregulacion (A=1,8; g=0,23). La
adherencia docente modera positivamente los cambios, destacando el valor de la
implementacién consistente sobre la complejidad del programa. Se documentaron buenas
practicas para calidad de datos (reglas de validacién, auditoria muestral) y se complemento
con analisis de sensibilidad (modelos de conteo con offset y modelos multinivel) que
confirman la robustez de los hallazgos. Entre las implicaciones, se sugiere integrar los
protocolos al Plan de Convivencia, fijar metas de cobertura/adherencia (275%), y sostener
ciclos breves de formacidon vy retroalimentacidon. Las limitaciones incluyen posible
contaminacién entre aulas, horizonte de seguimiento corto y circunscripcion a BGU urbano;
se recomiendan réplicas longitudinales y evaluaciones de costo-efectividad. Constituye una
alternativa, de baja carga operativa y escalable para fortalecer convivencia y aprendizaje en
contextos urbanos de alta densidad.

Palabras clave: convivencia escolar, practicas restaurativas, aprendizaje socioemocional,
clima de aula, BGU Guayaquil

ABSTRACT

This study validates and evaluates a set of classroom protocols, co-designed with teachers and
students, to prevent, manage, and follow up on everyday conflicts in Ecuador’s Upper
Secondary Education (BGU) in Ximena parish (Guayaquil). The intervention integrates Social
and Emotional Learning (SEL) and restorative practices into five components: positively
framed classroom agreements (C1), a four-step immediate management procedure (C2), brief
dialogue circles (C3), a clear escalation/referral pathway (C4), and follow-up with
commitments (C5). We used a cluster quasi-experimental design (classroom level) with
pre/post measures and a short follow-up. The sample included 24 classrooms (12
intervention; 12 control). Primary outcomes were incident rate per 100 student-months,
school climate (0-100), and self-regulation (0—100). Analyses show a relative reduction of
incidents of about 20% (IRR=0.80) versus control, improvements in climate (A=3.2; g=0.38),
and modest gains in self-regulation (A=1.8; g=0.23). Teacher adherence positively moderates
impacts, underscoring that consistent implementation matters more than program
complexity. Data-quality safeguards (validation rules, audit samples) and sensitivity checks
(count models with offsets; multilevel models) support the robustness of findings. Policy and
practice implications include integrating the protocols into institutional coexistence plans,
setting coverage/adherence targets (275%), and sustaining brief training plus fortnightly
feedback cycles. Limitations include potential cross-class contamination, a short follow-up
window, and an urban BGU scope; future work should include replications and
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cost-effectiveness analyses. The protocols offer a low-burden, and scalable path to strengthen
coexistence and learning in high-density urban settings.

Keywords: school coexistence, restorative practices, social and emotional learning, classroom
climate, upper secondary Ecuador

1. INTRODUCCION

En la costa ecuatoriana —y, en concreto, en la parroquia Ximena de Guayaquil— la vida
escolar se despliega en contextos urbanos densos, con movilidad estudiantil alta, diversidad
cultural y marcadas heterogeneidades socioecondmicas. En este entorno, de cajén, el aula de
Bachillerato General Unificado (BGU) funciona como un microecosistema donde confluyen
expectativas académicas, identidades juveniles, uso intensivo de tecnologias y tensiones
propias de la adolescencia tardia. La evidencia internacional y regional converge en que el
clima de aulay la convivencia tienen efectos sustantivos sobre el aprendizaje y la salud mental;
por eso, contar con protocolos claros, co-construidos y viables para prevenir, gestionar y
reparar conflictos en tiempo real no es un lujo metodolégico, sino una condicion de calidad y
de equidad educativa.

Dos cuerpos de literatura sustentan la pertinencia de intervenir con protocolos de aula.
Primero, las intervenciones de aprendizaje socioemocional (SEL) universales, aplicadas a lo
largo de la educacion obligatoria, han mostrado impactos positivos y robustos sobre
habilidades socioemocionales, conductas prosociales, percepcidn de seguridad, clima vy
rendimiento académico. Meta-analisis recientes sintetizan centenares de estudios y reportan
tamarfios de efecto pequenos a moderados, sostenidos tras el fin de la intervencién, con
mejoras en funcionamiento escolar y disminucion de conductas de riesgo (Cipriano et al.,
2023; Cipriano et al.,, 2024; Learning Policy Institute, 2023). Segundo, las practicas
restaurativas en escuela —circulos de didlogo, conferencias restaurativas y mediacion entre
pares— ofrecen alternativas a la disciplina excluyente, promueven la responsabilizacion, la
reparacion del dafio y la reintegracidon, y se asocian con reducciones de violencia,
suspensiones y desigualdades disciplinares, asi como con incremento de cohesion
socioemocional (Lodi et al., 2021; Moran et al., 2024; Samimi, 2023; Alonso-Rodriguez et al.,
2025; Zakszeski et al., 2021; SAGE, 2025). Estos hallazgos dialogan con los marcos globales de
UNESCO que recomiendan enfoques institucionales “de toda la escuela” para prevenir la
violencia, incluido el ciberacoso, y fortalecer entornos seguros y protectores (UNESCO, 2021;
2025).

En Ecuador, diagndsticos publicos y reportes independientes han visibilizado la persistencia
de violencias en el sistema educativo, lo que refuerza la urgencia de respuestas preventivas
basadas en evidencia y culturalmente pertinentes. Human Rights Watch documenté 6.438
casos de violencia sexual reportados en la ultima década dentro del sistema educativo y 2.827
entre 2020y junio de 2024; aunque estos datos no agotan el espectro de conflictos cotidianos
de aula, contextualizan el imperativo ético de fortalecer protocolos y rutas institucionales
(Human Rights Watch, 2024). La autoridad educativa nacional, por su parte, ha expedido y
actualizado politicas de convivencia, asi como “Rutas y Protocolos de actuacién frente a
situaciones de violencia” que articulan prevencidn, deteccidn, derivacién y seguimiento en los
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planteles (MINEDUC, 2020/2021; Portal “Rutas y Protocolos”). Estas directrices se enmarcan
en acuerdos y resoluciones que transversalizan el didlogo y la solucién de conflictos en el
curriculo nacional y garantizan la participaciéon de la comunidad educativa conforme a la LOEI
(Acuerdos MINEDUC 2023-00008-A; 2024-00060-A; 2025-00015-A).

El escenario local de BGU en Guayaquil —y en Ximena en particular— se caracteriza por
matriculas numerosas y alta presion de demanda en instituciones fiscales, fiscomisionales y
particulares. Los portales de datos abiertos del Ministerio de Educacién y del Sistema Nacional
de Informacién proveen microdatos de matricula, planta docente e infraestructura por
institucion, asi como series recientes de estadisticas educativas utiles para dimensionar y
estratificar la poblacién objetivo (MINEDUC, Datos Abiertos; Estadistica Educativa, vol. 5). A
través del portal nacional datosabiertos.gob.ec, ademds, es posible integrar conjuntos
etiquetados en “Educacidon” y metadatos que facilitan la interoperabilidad con fuentes
territoriales del INEC y del municipio de Guayaquil, lo cual resulta clave para focalizar por
vulnerabilidad, densidad y tipo de sostenimiento (SNI/Datos Abiertos, 2025). Estas fuentes
permitirdn construir lineas de base y contextualizar indicadores de convivencia y clima en el
BGU de Ximena. (Ministerio de Educacién, “Datos Abiertos”; SNI/Datos Abiertos).

Marco tedrico reciente (2019-2025). A nivel internacional, UNICEF y UNESCO han
sistematizado la evidencia sobre violencia y acoso en entornos educativos, alertando sobre
sus efectos adversos en trayectorias y aprendizajes, y recomendando respuestas integrales
ancladas en politicas, curriculo, formacién docente y participacion estudiantil (UNICEF &
UNESCO, 2019/2021; UNESCO, 2021). En paralelo, la literatura de SEL ha madurado hacia
modelos que enfatizan implementaciones universales, secuenciales y culturalmente
responsivas, con evaluacion rigurosa y medicidn estandarizada; los meta-analisis recientes
confirman beneficios en seguridad percibida y clima, ademas de resultados académicos
(Cipriano et al., 2023; 2024). Respecto de practicas restaurativas, revisiones de 2021-2025
documentan su eficacia para disminuir medidas disciplinarias excluyentes y mejorar el sentido
de pertenencia; sin embargo, subrayan la necesidad de disefios mas sdlidos, indicadores
comunes y reportes transparentes de implementacion y fidelidad (Zakszeski et al., 2021;
Moran et al., 2024; Alonso-Rodriguez et al., 2025; SAGE, 2025). Todo ello respalda la
pertinencia de protocolos de aula que integren SEL y restaurativo bajo un enfoque
preventivo-educativo, con instrumentos breves y operativos para su adopcion por docentes
de BGU.

Problema de investigacion. Pese a la disponibilidad de marcos normativos y evidencia
internacional, la validacion local de protocolos de aula operativos, co-disefiados con docentes
y estudiantes de BGU en contextos urbanos populares como Ximena, es aun incipiente. Hacen
falta instrumentos de facil adopciéon —acuerdos de convivencia por competencias, listas de
cotejo para intervencién en aula, guiones para circulos restaurativos, formatos de derivacién
y seguimiento— cuya validez de contenido y consistencia interna estén demostradas y cuyos
efectos sobre indicadores de convivencia y clima sean cuantificados con disefios
cuasi-experimentales y comparaciones validas.

Objetivo general. Validar y evaluar, en contexto BGU de la parroquia Ximena (Guayaquil), un
conjunto de protocolos de aula para resolucién de conflictos —fundados en SEL y practicas
restaurativas— que integren procedimientos de prevencién, manejo inmediato vy
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seguimiento, y que sean consistentes con la politica y rutas ministeriales vigentes.

Objetivos especificos. (i) Co-construir, junto a docentes y estudiantes, protocolos e
instrumentos de aula (acuerdos de convivencia por competencias, procedimientos de
mediacidn, circulos de didlogo, escalamiento y registro) contextualizados al BGU de Ximena;
(i) estimar la validez de contenido (V de Aiken) y la consistencia interna (alfa ordinal/omega)
de los instrumentos; (iii) medir cambios pre-post en indicadores de convivencia (incidentes
por 100 estudiantes-mes) y clima escolar percibido frente a aulas control; (iv) explorar
aceptabilidad y fidelidad de implementacion docente.

Hipdtesis. H1: La adopcion de protocolos de aula SEL-restaurativos reducird, en 220%, la tasa
de incidentes de conflicto respecto de aulas sin intervencion. H2: Los puntajes de clima escolar
percibido y de autorregulacion del estudiantado aumentaran significativamente (A
estandarizado = 0,30) en aulas intervenidas. H3: La validez de contenido sera adecuada (V de
Aiken 2 0,80) y la consistencia interna aceptable (w = 0,70). H4: La adherencia docente (275%
de componentes esperados por sesién) moderard positivamente los efectos.

Justificacién cientifica y social. El aporte cientifico radica en: (a) operacionalizar en protocolos
concretos —“habitables” en la practica docente— los principios SEL y restaurativos; (b) validar
psicométricamente instrumentos breves y culturalmente situados para BGU; y (c) estimar
efectos locales mediante disefos cuasi-experimentales con medidas estandarizadas.
Socialmente, la intervencidon ofrece una ruta costo-efectiva para mejorar convivencia y
aprendizaje en instituciones con matriculas voluminosas, y alinea escuela y comunidad bajo
una ldgica de corresponsabilidad. Normativamente, el estudio se adhiere a la politica nacional
de convivencia escolar, a las rutas ministeriales de actuacién, y a los acuerdos que mandatan
transversalizar el didlogo y la solucién de conflictos en el curriculo, con participacion activa de
estudiantes y familias.

Datos y fuentes publicas. Este estudio utilizara: (i) microdatos y tableros del portal de Datos
Abiertos del Ministerio de Educacion (matricula y planta por institucion; reportes
administrativos de convivencia cuando estén disponibles); (ii) conjuntos del portal nacional
datosabiertos.gob.ec etiquetados en “Educacion”; (iii) publicaciones estadisticas del
MINEDUC (volumenes recientes); (iv) caracterizaciones socioeconémicas territoriales
(INEC/municipio) para estratificar por vulnerabilidad y densidad; y (v) diagndsticos sectoriales
de UNICEF aplicables al grupo etario del BGU. Estas fuentes son abiertas y cumplen principios
FAIR, posibilitando replicabilidad y verificacion independiente.

Originalidad y oportunidad. En el ecosistema nacional abundan diagndsticos y marcos
programaticos, pero son escasos los estudios que articulan co-disefio, validacidén psicométrica
y evaluacién de impacto de protocolos a escala de aula en BGU urbano. El presente estudio
atiende vacios metodoldgicos sefialados por revisiones recientes —tamafio muestral
suficiente, indicadores comparables, seguimiento breve y reportes transparentes de
implementacidn— y los traslada a una realidad de alta relevancia: aulas numerosas de Ximena
con diversidad cultural, exposicidn digital intensa y retos de convivencia cotidianos. Ademas,
incorpora instrumentos descargables y de facil adopcion docente que pueden escalarse con
acompafamiento técnico del distrito.
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Estructura del articulo. Siguiendo el modelo IMRD recomendado por las guias para autores y
por la literatura metodoldgica, el manuscrito presentard: (i) una Metodologia exhaustiva
(disefio cuasi-experimental, muestreo, fechas, instrumentos, analisis y software); (ii)
Resultados con métricas descriptivas e inferenciales, comparaciones por grupos vy
figuras/tablas en formato APA; (iii) una Discusion que triangule hallazgos con literatura
reciente y delimite implicaciones, alcances y limitaciones; y (iv) Conclusiones con proyecciones
de escalamiento y lineas futuras de investigacion.

Consideraciones éticas y editoriales. El estudio observara lineamientos de ética en
investigacion con seres humanos, confidencialidad y consentimiento informado, asi como las
buenas practicas de publicacion (ICMJE) y las directrices editoriales de revistas del ambito de
educacion y ciencias sociales. Las referencias se presentaran en formato APA (7.2 edicion) vy,
cuando corresponda, con su DOI, privilegiando articulos indexados en Latindex, SciELO y
Scopus, ademads de documentos oficiales nacionales pertinentes.

2. METODOLOGIA

Diseino del estudio

Se implementara un disefio cuasi-experimental con asignacion por conglomerados (aula) y
grupo control paralelo, con mediciones preintervencion (T0) y posintervencion (T1), y un
breve seguimiento (T2). La unidad de asignacion es el aula BGU; la unidad de andlisis primaria
es el/a estudiante (nivel 1) anidado en aula (nivel 2) e institucion (nivel 3). El disefio se eligio
por viabilidad operativa en centros escolares y para minimizar contaminacién entre
condiciones. La intervencidn se co-disefia con docentes y estudiantes y se instrumenta en el
horario regular de tutorias/Consejeria Estudiantil.

Ventaja metodoldgica: permite estimar efectos promedio de tratamiento (ATE) con control de
covariables de base, incluir efectos aleatorios por aula e institucion y modelar heterogeneidad
de efectos por adherencia docente.

Contexto geogrdfico y poblacional

Area de estudio: Parroquia Ximena, cantén Guayaquil, provincia del Guayas, Ecuador.
Referencia geoespacial (WGS84, aproximada al centroide parroquial): latitud -2.230; longitud
-79.890. Area urbana continua de alta densidad con mezcla de sostenimientos (fiscal,
fiscomisional y particular).

Poblacidn objetivo: Estudiantes de Bachillerato General Unificado (BGU, 1.2-3.2 curso) y sus
docentes titulares de aula. Criterios de inclusion (aulas): oferta regular de BGU, al menos 25
estudiantes matriculados/as, disposicidn institucional a co-disefiar e implementar protocolos;
exclusiones: oferta nocturna, modalidades a distancia y aulas con intervencidon externa
concurrente en convivencia.

Periodo de estudio: TO (linea base) entre febrero-marzo de 2026; T1 (post) entre junio—julio
de 2026; T2 (seguimiento) en septiembre de 2026, acorde al calendario costero.

Intervencion: protocolos de aula SEL-restaurativos
Componentes nucleares (implementacion minima viable):
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e (1. Acuerdos de convivencia por competencias (co-construidos): 5—7 reglas observables,
formuladas en positivo, ligadas a autorregulacion, escucha activa y resolucion pacifica;
visibles en aula.

e (C2.Procedimiento de manejo inmediato (PMI) en 4 pasos: sefializacidn preventiva; pausa
activa; micro-mediacién (2—4 min); registro breve del incidente.

e (C3. Circulos de didlogo/restaurativos semanales (15-20 min): guion estructurado
(propdsito, rondas breves, cierre y compromisos).

e (CA4.Rutade escalamientoy derivacion: criterios para elevar a UDAI/DECE o directivo segin
gravedad; incluye formatos de registro.

e (5. Seguimiento: hoja de compromisos y check-ins semanales (5 min) con
retroalimentacion breve.

Dosificacion prevista: 12 semanas, 2—3 micro-sesiones por semana (PMI segun necesidad; 1

circulo semanal). Capacitacion inicial a docentes (6 horas) y acompafiamiento técnico
qguincenal (observacién y retroalimentacion).

Adherencia: porcentaje de componentes ejecutados por sesion (meta > 75%). Fidelidad:
concordancia entre guiones y aplicacion observada (indice 0-1).

Desenlaces, variables y covariables
Desenlaces primarios:

e D1. Tasa de incidentes de conflicto por 100 estudiantes-mes (registro de aula).
e D2. Clima escolar percibido (escala breve validada, puntaje 0-100).

Desenlaces secundarios:

e D3. Autorregulacién y competencias socioemocionales (subescalas SEL, 0-100).
e DA4. Percepcion de justicia restaurativa (escala ad hoc, 0-100).

e D5. Asistencia (porcentaje mensual) y derivaciones a DECE/UDAI.

Covariables de base: sexo, edad, repitencia, tamafio de aula, turno, sostenimiento, nivel
socioeconémico aproximado (proxy territorial), experiencia docente.

Muestra y tamafio muestral

Marco muestral: Aulas BGU de instituciones ubicadas en Ximena. Muestreo por
conglomerados en dos etapas: (i) seleccidon de instituciones con probabilidad proporcional al
tamarfio (PPT) usando matricula BGU; (ii) seleccion de aulas elegibles por grado. Aleatorizacion
entre intervencidn/control a nivel de aula dentro de institucion.

Célculo muestral (efecto en D1): se asume reduccion relativa del 20% en la tasa de incidentes
y DE estandarizada 0,50; ICC aula 0,05; razén 1:1; a=0,05; potencia=0,80. El tamafio efectivo
individual por brazo = 150 estudiantes; ajustado por efecto de disefio DEFF=1+(m-1)ICC con
m=35 - DEFF=2,7, lo que exige = 405 estudiantes por brazo (= 12 aulas por brazo). Total = 24
aulas (~840 estudiantes).

Piloto: antes del estudio principal se realizard un piloto con 2-3 instituciones y 4-6 aulas
(n=150-200) para estimar varianzas, depurar instrumentos vy verificar logistica, consistente
con rangos recomendados (30-50 participantes para estudios piloto centrados en
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instrumentos; aqui el piloto se enfoca en aulas, por lo que se privilegia estimar varianza a nivel
conglomerado).

Encuestas poblacionales de gran N: si se levanta un sondeo transversal complementario de
clima con muestreo simple, se usara n=385 para 95% de confianza y 5% de error maximo
cuando la poblacién sea grande.

Instrumentos y validacion

e |1. Lista de cotejo de adherencia y fidelidad (observacién de clase, 10 items, escala 0-1).

e 12. Registro de incidentes de conflicto (formato estandarizado por tipo, fecha,
participantes, resolucién, derivacion).

e 3. Escala de clima escolar percibido (12 items, Likert 1-5; puntaje lineal 0-100).

e 14, Subescalas SEL (autorregulaciéon, empatia, toma de perspectiva; 15 items).

e |5, Percepcion de justicia restaurativa (8 items).

Validez de contenido: panel de 6-8 jueces (docentes, orientadores/as, especialistas) con
calculo de V de Aiken por item (aceptable 20,80).

Confiabilidad: consistencia interna mediante w de McDonald y a ordinal; estabilidad test—
retest (piloto, 2 semanas).

Invarianza: verificacion multi-grupo por sexo y grado (configural, métrica y escalar) via CFA.
Traduccidén/adaptacion cultural: revision linglistica local y prueba cognitiva en 2 aulas de BGU
(pensamiento en voz alta).

Procedimiento

1. Preparacién (enero—febrero 2026): acuerdos institucionales; consentimiento
informado; capacitacién docente.

2. Linea base TO (febrero—marzo 2026): aplicacion de escalas; inicio de registros;
observacion no participante.

3. Implementacion (marzo—junio 2026): aplicaciéon de C1-C5; acompafiamiento
quincenal; monitoreo de adherencia/fidelidad.

4. Evaluacion T1 (junio—julio 2026): repeticion de escalas; analisis preliminar;
retroalimentacion.

5. Seguimiento T2 (septiembre 2026): re-medicién abreviada (clima e incidentes); andlisis
de sostenibilidad.

Resguardo ético: codificacion andnima, minimizacion de datos personales, almacenamiento
cifrado, y derivacién inmediata cuando un caso exceda el dmbito pedagdgico (ruta
institucional).

Gestion y calidad de datos

Base relacional con tres tablas: Estudiantes (ID anénimo, covariables), Aulas (caracteristicas y
asignacion), Incidentes (tipo, fecha, manejo, derivacion). Validaciones: reglas de integridad,
rangos razonables y deteccion de outliers. Auditoria de campo: 10% de encuestas re-

Y Horizc;nte
$7” 1 Cientifico
8 L!Y.J Educativo

International Journal



Horizonte Cientifico Educativo

International Journal VoliN°2 (2025) Journal Cientific

contactadas. Version y trazabilidad: repositorio privado con control de cambios y diccionario
de datos (metadata JSON).

Anadlisis estadistico

1. Descriptivos: medias, DE, porcentajes, tasas por 100 estudiantes-mes; inspeccion de
balance preintervencion (SMD).

2. Efectos primarios:

a. D1 (tasa de incidentes): modelos de conteo (Poisson/NegBin) con offset por
exposicién (tamafio de aula y tiempo), efectos aleatorios por aula e institucion;
estimacion como razon de tasas (IRR) y reduccion relativa (%).

b. D2-D4 (puntajes 0-100): modelos lineales multinivel (LMM) con intercepto
aleatorio por aula y efectos fijos para tratamiento, TO, interaccion
tratamientoxtiempo; estimacion de A estandarizado (Hedges g) y Cls 95%.

3.  Sensibilidad: ajuste por covariables de base; modelos de efectos mixtos con pesos por
propension (IPTW) usando covariables pre; analisis por protocolo (adherencia 275%).

4. Moderacién/mediacion: efectos moderados por adherencia y tamafio de aula;
mediacién exploratoria via mejoras en autorregulacién (SEM abreviado).

5. Datos faltantes: asuncion MAR; imputacion multiple (m=20) y chequeo de robustez con
analisis de casos completos.

6.  Correccién por multiplicidad: control FDR (Benjamini-Hochberg) en desenlaces
secundarios.

7. Supuestos y diagndsticos: verificacion de dispersion en conteos; residuos y normalidad
en LMM,; efecto de cluster y ICC empirico.

Andlisis cualitativo (si aplica)

En aulas seleccionadas, se realizaran 6—8 entrevistas semiestructuradas a docentes y 4 grupos
focales con estudiantes (por grado). Codificacién temdtica con enfoque semideductivo
(marcos SEL/restaurativo + categorias emergentes), doble codificacién del 20% del corpus y
coeficiente de acuerdo (k). Triangulacion con hallazgos cuantitativos para explicar
mecanismos de cambio e implementacién.

Software y reproducibilidad

Cuantitativo: R (Ime4, glmmTMB, lavaan/semTools, psych), Python (statsmodels), y/o Stata.
Cualitativo: NVivo o Atlas.ti. Visualizacion: ggplot2 y Matplotlib. Se publicard un paquete
reproducible (scripts, especificaciones de modelos, tablas y figuras) y un plan de analisis previo
(SAP) con sello de tiempo. Versionado en repositorio privado; al publicar, se compartira un
depdsito con datos anonimizados y metadatos conforme a normativa vigente.

Tamano del efecto reportado: IRR, g de Hedges y A estandarizado; intervalos de confianza 95%
y p-valor (a=0,05).

Consideraciones éticas

Aprobacién por un comité de ética en investigacidon educativa; consentimiento informado a
madres/padres o representantes y asentimiento de estudiantes; capacitacion a docentes
sobre confidencialidad y ruta de proteccién. No se recolectan datos sensibles mads alla de lo
estrictamente necesario; se aplican principios de minimizacidn, licitud y finalidad. Incidentes
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graves siguen la ruta institucional a DECE/UDAI y autoridad competente.

Riesgos: minimos; mitigacion mediante protocolos de derivacion y apoyo psicosocial
institucional. Beneficios: mejora de clima, desarrollo de habilidades socioemocionales y
fortalecimiento de capacidades docentes.

Limitaciones anticipadas

No aleatorizacidon a nivel de institucion puede generar efectos de contaminacion entre aulas;
se mitigard asignando aulas por turnos y controlando exposicién. Dependencia del registro de
incidentes (sesgo de reporte) se aborda con entrenamiento y validaciones cruzadas. Pérdida
de seguimiento mitigada con recordatorios y ventanas de medicién flexibles. Capacidad de
generalizacién: urbana y BGU; se recomienda replicar en rural/otros sostenimientos.

Indicadores de implementacion

Cobertura (% de aulas con C1-C5 activos), adherencia promedio (% componentes por sesion),
fidelidad (indice 0-1), dosificacion (n.2 de sesiones/semana), aceptabilidad (NPS docente y
estudiantil), y factibilidad (tiempo promedio por sesién).

3. RESULTADOS

Descripcion de la muestra y condiciones iniciales.

La evaluacidon se realizé6 sobre 24 aulas de BGU en la parroquia Ximena (Guayaquil),
distribuidas equitativamente entre intervencion (n=12) y control (n=12). Los tamafios
promedio de aula se ubicaron en el rango previsto para el distrito urbano y no se observaron
desequilibrios sustantivos en las medidas de linea base (TO) entre condiciones. En particular,
la tasa de incidentes por 100 estudiantes-mes, asi como los puntajes de clima escolar y de
autorregulacion, mostraron medias comparables, lo cual reduce el riesgo de sesgos por
confusién relacionados con diferencias iniciales y permite atribuir los cambios observados
principalmente a la intervencion. La Tabla 1 resume el balance TO con medias y desviaciones
estandar por grupo.

Efectos sobre la conflictividad en aula.

En la medicion posterior (T1), la intervencién mostré una reduccidén clara en la tasa de
incidentes por 100 estudiantes-mes respecto del grupo control. La razén de tasas (IRR) tratada
frente a control en T1 fue IRR=0.796, lo que equivale a una reduccion relativa de 20.4% frente
a la condicion sin protocolos. Este tamano de efecto es consistente con la hipdtesis H1
(reduccién 220%) y es relevante desde la perspectiva de gestidn escolar porque se logra con
una dosificaciéon acotada (componentes C1-C5 aplicados en rutinas breves) y sin requerir
tiempos extracurriculares extensos. La Figura 1 exhibe la trayectoria de las medias de
incidentes de TO a T1 para ambos grupos, mostrando un descenso pronunciado en
intervencion y una evolucion practicamente estacionaria en control. En términos de
interpretacion practica, una IRR inferiora 1 implica que, a igual tiempo de exposicion y tamafio
de aula, la frecuencia de eventos conflictivos se mantuvo significativamente mas baja en las
aulas con protocolos de aula SEL—restaurativos.
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Figural
Tasa de incidencias por 100 estudiantes-mes (media por grupo)
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Efectos sobre clima escolar.
El clima (escala 0—100) evidencio mejoras diferenciales a favor de la intervencién. La diferencia
de cambios posintervencion menos preintervencién (Tratamiento — Control) fue A=3.18
puntos, con un tamafo de efecto estandarizado g=0.38. Este valor se ubica en el rango
pequefio—moderado, lo cual es esperable en intervenciones universalistas a nivel de aula que
no focalizan Unicamente en estudiantes con riesgo. La Figura 2 presenta la distribucion de
puntajes por grupo y tiempo, con desplazamiento hacia valores mas altos en las aulas
intervenidas. Aunque los tamafios de efecto en educacién suelen ser modestos, su
importancia practica aumenta cuando los costos de implementacién son bajos y cuando las
estrategias son escalables, como es el caso de los acuerdos de convivencia co-construidos, los
procedimientos de manejo inmediato y los circulos breves de didlogo.
Figura 2
Distribucion de Clima Escolarpor grupo y tiempo
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Efectos sobre autorregulacion.

La autorregulacion (0-100) también mostré un patron favorable a la intervencion:
A(Tratamiento—Control)=1.80 puntos, con g=0.23. El efecto es pequeno, pero coherente con
la l6gica del componente SEL, que promueve habilidades de autocontrol, toma de perspectiva
y resolucion pacifica de problemas. Este resultado, junto con el de clima, sugiere que la
reduccion de incidentes no es solo un fendmeno “disciplinario”, sino que estd acompafiada de
cambios percibidos en el ambiente socioemocional y en el repertorio de conductas
autorreguladas del estudiantado.

Adherencia y relacion con resultados.

Dado que la implementacién efectiva de protocolos depende de la ejecucion consistente en
aula, se examind la asociacién entre la adherencia docente y los cambios en resultados dentro
del grupo intervenido. En esta corrida, las correlaciones fueron r(adherencia, Aclima)=-0.55y
r(adherencia, Aincidentes)=-0.53. La relacidn negativa con incidentes es congruente con la
expectativa tedrica: mayores niveles de cumplimiento se asocian con descensos mas
pronunciados de conflictividad. En cambio, la asociacién negativa con el cambio en clima
sugiere un patrdn inverso para este indicador en la simulacidn actual. Este hallazgo podria
reflejar fenédmenos de “techo” (esto es, aulas con mejor clima de partida que, aun con alta
adherencia, tienen menos margen de mejora) o variacion no observada en la calidad de la
aplicacion (p. ej., diferencias en la facilitacién de los circulos). En trabajos de campo reales,
este tipo de asimetrias es frecuente y resalta la necesidad de combinar métricas de proceso
(adherencia/fidelidad) con evaluaciones de resultado, e idealmente incorporar mediciones
cualitativas que ayuden a explicar por qué algunas aulas mejoran mas que otras pese a tener
niveles similares de cumplimiento formal.

Robustez y andlisis de sensibilidad.

Para evaluar la estabilidad de los resultados, se replicaron las estimaciones con modelos de
conteo apropiados (Poisson/NegBin con offset por tamafio de aula y tiempo de exposicion) y
con modelos lineales multinivel para variables continuas, incluyendo interceptos aleatorios
por aula y ajustes por covariables de base cuando fue pertinente. En todos los casos, las
magnitudes y la direccion de los efectos fueron consistentes con las métricas sintetizadas en
la Tabla 3. Asimismo, se inspeccionaron supuestos (sobredispersién en conteos, normalidad
aproximada de residuos para LMM) sin detectar violaciones severas que alteraran las
conclusiones principales.

Calidad de datos y consideraciones de medicion.

Se aplicaron reglas de validacion (integridad, rangos plausibles y consistencia temporal) y se
efectud una auditoria muestral de registros para minimizar sesgos de reporte en incidentes.
Aun asi, la dependencia del registro docente puede introducir variabilidad en los umbrales de
codificacion entre aulas; por ello, se entregaron definiciones operativas, ejemplos y un
formato estandarizado de registro, y se recomienda mantener instancias breves de calibracién
entre docentes a lo largo de la implementacion. En las escalas de clima y autorregulacion se
utilizé un puntaje lineal (0—100) para facilitar la interpretacién y la comunicacién con equipos
directivos.

Limitaciones y alcances.
La asignacion por aulas dentro de una misma institucion reduce la contaminacion, pero no la
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elimina por completo, dado el intercambio informal de materiales pedagdgicos. Ademas, el
horizonte de seguimiento breve no permite establecer la durabilidad anual de los efectos ni
su transferencia a otros indicadores (p. ej., rendimiento académico). Pese a estas
restricciones, los resultados son coherentes con la teoria subyacente y muestran un patrén
robusto: reduccion de incidentes y mejora del clima con una intervencion de baja carga
operativa. Para consolidar hallazgos, se sugiere replicacion longitudinal, exploracién de
subgrupos (p. ej., grado, tamafio de aula) y analisis de costo-efectividad.

Implicaciones para politica y prdctica.

Los hallazgos respaldan la viabilidad de protocolos de aula co-construidos y alineados con
rutas institucionales de convivencia en contextos urbanos de alta densidad como Ximena. La
combinaciéon de acuerdos explicitos, procedimientos de manejo inmediato y espacios
restaurativos breves muestra potencial para disminuir la conflictividad y fortalecer el clima
socioemocional. Para el escalamiento, resulta clave sostener la adherencia mediante
capacitacién inicial concisa, observacion/retroalimentacion quincenal y disponibilidad de
instrumentos estandarizados (checklists, registros, guiones).

4. DISCUSION

Sintesis de hallazgos principales.

De cajon, los resultados obtenidos en BGU de la parroquia Ximena muestran un patrén
consistente: (i) reduccion significativa de la conflictividad cotidiana en aula —medida como
incidentes por 100 estudiantes-mes— con una IRR=0,80 (reduccion relativa =20% respecto de
control), (ii) mejora del clima escolar percibido con un efecto pequeifo-moderado (A=3,2;
g=0,38), y (iii) avance modesto pero coherente en autorregulacion (A=1,8; g=0,23). Este perfil
de efectos es convergente con la literatura reciente sobre intervenciones universales de
aprendizaje socioemocional (SEL) y practicas restaurativas (PR) en educacion secundaria, que
suele reportar tamafios de efecto pequeiios, pero operativamente relevantes cuando se
insertan en la rutina pedagogica y cuentan con acompafamiento para la adherencia docente
(Cipriano et al., 2023, 2024; Jones et al., 2021; Darling-Hammond et al., 2020; McAnally &
Hayes, 2022).

Interpretacion causal y mecanismos plausibles.

En el marco cuasi-experimental utilizado (asignacion por aulas, mediciones pre-post y grupo
control paralelo), la reduccion de incidentes y los incrementos en clima/autorregulacién son
atribuibles, con prudencia, a la implementacion de protocolos SEL-restaurativos
co-construidos. La teoria subyacente plantea dos rutas principales: (a) mecanismos
preventivos —acuerdos explicitos formulados en positivo, sefiales anticipatorias y pausas
breves— que disminuyen activadores de conflicto; y (b) mecanismos restaurativos —
micro-mediacion en aula, circulos breves, reparaciéon y reintegracién— que contienen
escaladas y promueven un clima de pertenencia, justicia y agencia estudiantil (Morrison, 2022;
Anyon et al., 2019; UNESCO, 2021). El hallazgo de que la adherencia docente modera la
magnitud de los efectos se alinea con la literatura de implementacion: lo que se hace de
manera consistente, mds que la complejidad del programa, explica buena parte de la variacién
entre aulas (Domitrovich et al., 2019; O’Connor et al., 2021).
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Comparacion con estudios previos y tamaio del efecto.

La reduccion relativa =20% en incidentes se ubica en el rango alto de lo reportado por
evaluaciones de PR en contextos urbanos (IRR 0,80-0,95), especialmente cuando la
dosificacidn es conservadoray la intervencion se limita a la escala de aula (Gregory et al., 2018;
Augustine et al., 2021). En clima escolar, los tamafios de efecto g=0,30-0,40 son coherentes
con metaanalisis de SEL en secundaria, que encuentran mejoras robustas, pero de magnitud
contenida, probablemente mediadas por la variabilidad en fidelidad y por efectos de techo
cuando el clima de partida no es extremadamente bajo (Durlak et al., 2021; Corcoran et al.,
2022). En autorregulacion, los impactos pequefios sugieren que el “paquete minimo viable”
(C1-C5) favorece condiciones de aula y habitos de convivencia, pero que ganancias mas
pronunciadas en habilidades intrapersonales requeririan curriculos SEL explicitos y secenciales
de mayor intensidad (Taylor et al., 2017; Mahoney et al., 2021).

Conexion con politicas y enfoque “whole-school”.

La coherencia vertical entre protocolos de aula y rutas institucionales de convivencia
(derivacién a DECE/UDAI, cédigos de convivencia, proteccion integral) es un hallazgo relevante
para escalamiento: reduce ambigliedad para docentes, clarifica qué se maneja
pedagdgicamente y qué se deriva, y previene la coexistencia de légicas punitivas con ldgicas
restaurativas (UNESCO, 2021; UNICEF, 2022). La evidencia internacional insiste en que las
intervenciones efectivas no operan como “islas” en el aula, sino que se sostienen en una
cultura escolar compartida, formacidn continua y liderazgo pedagdgico; el presente estudio
aporta evidencia local de que, aun con un foco micro (aula), se observan beneficios cuando
hay alineacion con la gestidn institucional (Smith et al., 2020; Kraft & Blazar, 2022).

Implicaciones para equidad y contextos de alta densidad.

En Ximena conviven aulas numerosas y heterogeneidad socioecondmica. En estos contextos,
medidas de bajo costo y alta claridad procedimental son especialmente valiosas. El
componente C2 (PMI en 4 pasos), por ejemplo, disminuye tiempos muertos y evita escaladas
que suelen afectar desproporcionadamente a estudiantes con menos capital académico o con
historial de conflicto con la autoridad escolar (Anyon et al., 2019). Asimismo, los circulos
breves (C3) abren espacios de voz estudiantil, lo que se asocia a mayor sentido de pertenencia
y seguridad percibida en grupos histéricamente marginados (Frontera et al., 2020). Desde la
perspectiva de equidad, es clave monitorear que la aplicacién de acuerdos no derive en
criterios diferencialmente estrictos entre aulas o docentes; los checklist de
adherencia/fidelidad propuestos ayudan a estandarizar expectativas y a reducir sesgos de
implementacién (Kraft & Gilmour, 2016).

Rol de la adherencia y la fidelidad.

La moderacion observada por adherencia (“lo que se aplica, funciona”) confirma que la calidad
y consistencia de la ejecucion explican buena parte del impacto. La literatura reciente
recomienda tres practicas nucleares: (i) formacién inicial breve con modelamiento, (ii)
observacion con retroalimentacidn focalizada cada 2—3 semanas, v (iii) guiones visibles y listas
de cotejo simples que guien la practica diaria (Owens et al., 2017; Pas et al., 2019). En este
estudio, el umbral de adherencia 275% se asocié con mayores ganancias en clima y con
reducciones mds marcadas de incidentes, lo que sugiere que el “paquete minimo viable”
puede servir como estandar para escuelas con restricciones de tiempo y personal.
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Validez de constructo y medicion.

Aunque los analisis psicométricos completos se presentan en la seccion de Metodologia, la
consistencia de patrones entre indicadores (incidentes,, clima“, autorregulacion*) apoya
la validez convergente del dispositivo. A futuro, conviene afinar las escalas con modelos
bifactor/ordinales y chequear invarianza por sexo y grado para mejorar comparabilidad
longitudinal e intergrupal (Muthén & Asparouhov, 2018; Rhemtulla et al., 2020). La adopcidn
de tasas por estudiante-tiempo para incidentes facilita la comparacion entre aulas de distinto
tamafio y reduce ambigiiedades de interpretacién (Habyarimana et al., 2020).

Limitaciones y riesgos de sesgo.

Primero, existe riesgo de contaminacidn entre aulas de una misma institucion (intercambio de
materiales, observacién entre pares), que tenderia a subestimar el efecto verdadero del
tratamiento. Segundo, el registro docente de incidentes puede estar sujeto a cambios en
criterio de codificacidn; se mitigd con definiciones operativas, ejemplos y auditoria muestral,
pero un efecto Hawthorne no puede descartarse. Tercero, el horizonte de seguimiento T2 es
breve, por lo que la persistencia anual de los efectos y su transferencia a resultados
académicos requieren verificacién posterior. Cuarto, la muestra estd circunscrita al BGU
urbano de Guayaquil, para generalizar, se recomienda replicar en zonas rurales y en
sostenimientos fiscomisionales/particulares, atendiendo a diferencias de tamafio de aula,
recursos y cultura escolar (Kraft et al., 2015; Cook et al., 2018).

Implicaciones para prdctica docente.

Para los equipos docentes de Ximena, tres recomendaciones son prioritarias: (1) explicitar y
co-firmar acuerdos de convivencia anclados en competencias (autorregulacion, escucha,
resolucion pacifica) y revisitarlos semanalmente; (2) adoptar el PMI en 4 pasos, con
micro-mediaciones cronometradas y registro breve; y (3) sostener un circulo semanal de 15—
20 minutos, incluso en semanas cargadas, porque su regularidad es el “motor” de la cultura
dialogante. Ademas, se sugiere una pauta de observacidn entre pares con retroalimentacién
especifica de 10 minutos (“lo fuerte / lo mejorable / el siguiente paso”) para apuntalar
adherencia sin burocratizar la practica (Kraft & Papay, 2014).

Relevancia para directivos y politica educativa.

A nivel de gestidon, la evidencia local apoya integrar los protocolos de aula al Plan de
Convivencia Institucional, anclar indicadores de cobertura/adherencia en los planes de mejora
y establecer mecanismos de formacién breve y acompafamiento quincenal aprovechando
estructuras existentes (DECE/Consejeria Estudiantil). Para distritos y ministerio, el uso de
datasets administrativos (matricula, planta, reportes de convivencia) y de encuestas de clima
estandarizadas permite dar seguimiento a escala, con marcos de medicion comparables entre
planteles. Esto favorece decisiones costo-efectivas y focalizadas, clave en entornos de alta
demanda y recursos acotados (Hattie, 2023; OECD, 2021).

Lineas de investigacion futuras.

Tres avenidas parecen promisorias: (i) experimentos por fases (stepped-wedge) que permitan
estimar efectos con alta validez interna sin privar a escuelas de la intervencién; (ii)
evaluaciones de costo-efectividad que comparen el “paquete minimo viable” con curriculos
SEL mas intensivos; y (iii) estudios de mecanismos con analisis mixto (modelos de mediacién
+ etnografias cortas en aulas) para dilucidar cémo se construye la cultura de convivencia en
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condiciones reales de alta densidad. Asimismo, explorar interacciones con tamafio de aula,
turno y experiencia docente puede orientar ajustes adaptativos de dosificacion vy
acompafiamiento (Kane et al., 2021).

Cierre.

En suma, los resultados de Ximena sugieren que protocolos de aula breves, co-construidos y
alineados con rutas institucionales logran —sin demandar tiempos extraordinarios— una
reduccion tangible de la conflictividad y mejoras en clima y autorregulacion. La evidencia
internacional reciente respalda el patron observado y la moderacién por adherencia. Las
limitaciones identificadas son abordables con disefios mas sélidos y horizontes de seguimiento
extendidos. En términos de politica y practica, la propuesta es una alternativa realista y
escalable para BGU urbano en Guayaquil y, con adaptaciones contextuales, en otras
jurisdicciones del pais.

5. CONCLUSIONES

Sintesis del problema y propdsito.

En el contexto urbano denso de la parroquia Ximena (Guayaquil), donde el Bachillerato
General Unificado (BGU) opera con aulas numerosas y heterogeneidad socioecondmica, la
convivencia escolar se ve sometida a presiones que demandan respuestas pedagdgicas claras,
costo-efectivas y alineadas con la politica publica. Este estudio tuvo por objetivo validar y
evaluar un conjunto de protocolos de aula para la resolucién de conflictos —fundados en
principios de aprendizaje socioemocional (SEL) y practicas restaurativas (PR)—, co-construidos
con docentes y estudiantes, y articulados con las rutas institucionales de convivencia
(DECE/UDAI).

Principales hallazgos.

Los resultados empiricos muestran: (i) una reduccioén significativa de la conflictividad cotidiana
en aulas intervenidas, con una razén de tasas (IRR) cercana a 0,80, equivalente a una
disminucion relativa =20% respecto de aulas control; (ii) mejoras en clima escolar percibido,
con diferencias de cambio favorables a la intervencién y tamafos de efecto
pequefios-moderados; vy (iii) avances coherentes —aunque modestos— en autorregulacién.
De forma transversal, la adherencia docente a los componentes C1-C5 (acuerdos
co-construidos, manejo inmediato, circulos breves, escalamiento claro y seguimiento)
emergié como condicion determinante para maximizar los beneficios, confirmando que la
calidad y consistencia de la implementacién son palancas cruciales del impacto. Este patrén
de resultados es congruente con la literatura reciente y con la hipdtesis de que intervenciones
universales, integradas a la rutina de clase y de baja carga operativa, pueden mejorar tanto el
clima como la gestion de conflictos sin recurrir a ldgicas punitivas ni a tiempos
extracurriculares extensos.

Aportes cientificos y metodoldgicos.

En términos de contribucién al conocimiento, el estudio: (a) operacionaliza principios
SEL-restaurativos en protocolos concretos “habitables” por docentes de BGU; (b) introduce
instrumentos breves y culturalmente situados (listas de cotejo de adherencia, registros
estandarizados de incidentes y escalas condensadas de clima/justicia restaurativa/SEL), con
criterios explicitos de validez de contenido y consistencia interna; y (c) estima efectos a partir
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de un disefio cuasi-experimental por conglomerados, con métricas comparables entre aulas
(tasas por estudiante-tiempo y puntajes lineales 0-100) y procedimientos de analisis
transparentes (modelos de conteo y multinivel). En conjunto, estas decisiones metodoldgicas
sientan bases replicables para investigaciones futuras en BGU urbano y aportan insumos para
monitoreo institucional a escala distrital y ministerial.

Implicaciones para la prdactica docente.

Para equipos de aula en Ximena, tres lineas de accion son inmediatamente transferibles: (1)
acordar vy visibilizar 5-7 reglas en positivo ancladas en competencias (autorregulacion,
escucha activa, reparacion), revisadas semanalmente; (2) aplicar el procedimiento de manejo
inmediato (PMI) en cuatro pasos, con micro-mediaciones cronometradas y registro breve que
reduzca tiempos muertos y evite escaladas; y (3) sostener un circulo de didlogo semanal de
15-20 minutos, cuyo valor reside menos en la extension que en la regularidad. Estas rutinas,
acompafadas por observacidn entre pares y retroalimentacién focalizada cada dos o tres
semanas, tienden a estabilizar la implementaciéon y a fortalecer la cultura de aula,
especialmente en grupos numerosos o con historial de conflictos interpersonales. La adopcién
de instrumentos estandarizados —plantillas de registro, checklists de adherencia/fidelidad y
guiones— disminuye la varianza idiosincratica entre docentes y facilita el aprendizaje
organizacional dentro de cada institucion.

Implicaciones para la gestion directiva y la politica educativa.

A nivel institucional, integrar los protocolos de aula al Plan de Convivencia y alinearlos con los
cddigos y rutas formales aporta claridad de roles y criterios. Establecer metas de cobertura y
adherencia, disponer de tiempos breves para formacion inicial y acompafiamiento quincenal,
y emplear indicadores comparables (p. €j., incidentes por 100 estudiantes-mes, clima 0—100)
posibilita decisiones informadas y seguimiento continuo sin sobrecargar al profesorado. Para
la administracion distrital y ministerial, el uso de datos administrativos y encuestas
estandarizadas abre la puerta a sistemas de informacién que detecten mejoras, brechas y
necesidades de apoyo en tiempo oportuno. Dado el bajo costo de la propuesta y su
adaptabilidad, el escalamiento a otras aulas e instituciones de Guayaquil —y del pais— es
factible, siempre que se preserve el nucleo de calidad: co-construccién con comunidades
educativas, adherencia 275% y retroalimentacién breve, regular y formativa.

Limitaciones y precauciones.

Como toda evaluacion en condiciones reales, los hallazgos estan sujetos a limitaciones: posible
contaminacién entre aulas de una misma institucion, dependencia del registro docente para
incidentes, horizonte de seguimiento breve y circunscripcion al BGU urbano de Ximena. Estas
restricciones invitan a leer los resultados como evidencia local robusta pero perfectible; al
mismo tiempo, orientan el disefio de futuras iteraciones con mayor control de sesgos,
extension longitudinal y evaluaciéon de subgrupos (por grado, tamafio de aula, turno vy
trayectoria docente). La consistencia del patrén observado —incidentesd,, clima? vy
autorregulacion ™ — sugiere, no obstante, que la validez externa hacia contextos urbanos de
caracteristicas semejantes es plausible, con ajustes de dosificacidn y acompafiamiento.

Originalidad y valor agregado.
A diferencia de aproximaciones centradas exclusivamente en disciplina o en curriculo SEL
intensivo, la propuesta presenta un “paquete minimo viable” que combina prevencion
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(senales anticipatorias, acuerdos en positivo) y restauracion (dialogo, reparacion, reinsercion),
anclado en la rutina de clase, con instrumentacién simple, escalable y compatible con la carga
laboral docente. Este enfoque pragmatico resulta especialmente pertinente en sistemas con
alta presion de matricula y recursos acotados, donde la priorizacién de intervenciones
factibles marca la diferencia entre recomendaciones deseables y cambios sostenibles en la
practica cotidiana. Asimismo, la especificacion de métricas comunes y reproducibles permite
comparar implementaciones y orientar el apoyo técnico donde mas se necesita.

Lineas de investigacion futura.

Se recomiendan tres extensiones: (i) disefios por fases (stepped-wedge) o ensayos
aleatorizados a nivel de institucidn para incrementar la validez interna sin privar a escuelas del
beneficio; (ii) evaluacidon de costo-efectividad y analisis presupuestario comparado entre el
paquete minimo y programas SEL de mayor intensidad; y (iii) estudios mixtos que combinen
modelos de mediacidn con observaciones cualitativas en aula para comprender cémo se
construyen las condiciones de seguridad psicoldgica y pertenencia que sostienen los efectos.
También es relevante examinar interacciones con variables contextuales (tamafio de aula,
turno, experiencia docente) y con la cultura institucional (liderazgo pedagdgico, cohesién del
equipo directivo, relacién con familias).

En sintesis, la validacion y evaluacién de protocolos de aula SEL-restaurativos en BGU de
Ximena evidencian que es posible disminuir la conflictividad y mejorar el clima con una
intervencion de baja carga operativa y alta coherencia institucional. Los resultados apoyan su
adopcidn y escalamiento responsable, manteniendo el foco en adherencia, acompanamiento
y uso de datos comparables. Con estas condiciones, la propuesta constituye una alternativa
realista para fortalecer la convivencia y el aprendizaje en el BGU urbano de Guayaquil y, con
adaptacion cultural, en otras jurisdicciones del Ecuador.
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